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Objectifs :

Ce cours fournit toutes les connaissances et
compétences nécessaires pour configurer un
ordinateur Windows de sorte qu'’il puisse fonctionner
au sein d’une infrastructure réseau et permet
d'acquérir | es compétences nécessaires pour dépan-
ner les problémes simples liés aux applications

Annecy Chambéry Grenable Lyon
CLELTTT 0 820 001 074)

0,09 € TTC / MN

o) PRoGRAMME

1. Etude de la suite de protocoles TCP/IP

* Vue d’ensemble du modéle OSI.

* Vue d’ensemble de la suite de protocoles TCP/IP.
« Affichage de trames a I'aide du Moniteur

réseau.

2. Affectation des adresses IP dans un

réseau comportant plusieurs sous- réseaux

« Affectation des adresses IP.

» Création d’un sous réseau.

« Utilisation des tables de routage IP.

* Résolution des limitations du mode d’adressage
IP.

3. Configuration de I’adresse IP d’un client
 Configuration d’un client pour qu’il utilise une
adresse IP statique.

« Configuration d’un client pour qu’il acquiere
automatiquement une adresse IP.

« Utilisation de la configuration alternative.

4. Configuration d’un client pour la résolution

de nom

* Résolution de noms de client - Gestion du cache
ARP.

* Vue d’ensemble de Net BIOS.

« Utilisation de la résolution de nom statique.

« Utilisation de la résolution de nom dynamique.

* Résumé du processus de résolution de nom.

5. Identification des incidents courants de
connectivité

« Identification de I'origine des problémes de
connectivité.

« Utilitaires de réseau permettant d’identifier les
incidents de connectivité.

6.Introduction au dépannage des applications
Dépannage des applications MS-DOS et Win16 -
Dépannage des applications Win32 - Dépannage
des problémes de compatibilité des applications -
Dépannage des problémes de sécurité liés aux
applications.

7.Résolution des problémes liés a Internet
Explorer
Configuration des options générales -
Configuration des options liées a la sécurité -
Configuration des options liées au contenu -
Configuration des options de connectivité -
Configuration des options des programmes et des
options avancées - Personnalisation d'Internet
Explorer.




